
Change a new bespoke water discharge activity and groundwater
(point source) activity permit

About you  

Tell us the permit number for the environmental permit you want to change. The permit
number may also be referred to as your ‘consent number’ or your ‘authorisation number’
in documents that have been issued before April 2010.

AW1005301

Tell us who is making the application to change this permit.

First name: Claire

Last name: Grainger

Address: Ty Awen, Spooner Close, Coedkernew, Marshfield, Newport

Postcode: NP10 8FZ

Telephone: 07553376940

Email: DCWWPermitting@dwrcymru.com

Only the permit holder(s) or somebody authorised to act on their behalf can change the
permit.

Are you the permit holder or somebody who is authorised to act on their behalf?

Yes

Is somebody completing this application on your behalf?  

Tell us if you’re using an agent or somebody else to complete this application on your
behalf

No – I’m completing this application for myself

1 Pre­application discussions  

Did you have pre­applications discussions with Natural Resources Wales about this
activity?

Yes

Pre­application discussions  



Give us the case reference or details of the pre­application advice you received. We will
then be able to refer back to the information you’ve already given us, which will help us to
determine your application.

An email was sent from Mathew Griffiths (NEP Programme Manager Welsh Water) to Geraint Weber
and Richard Cadwalladr (both NRW Policy Team) on 01/04/2026 following­up from an agreement that
Welsh Water would accept a Phosphorous Limit of 0.25 mg/l starting on 31/03/2028 instead of
31/03/2030 which was made within the Water Industry Planning and Implementation Group. Mat was
seeking to clarify that the Permit Variation should be Regulator Initiated with a future start date. 

An email was received from Geraint Weber on 07/07/2026 which requested for Welsh Water to submit
a variation via the portal and that they would undertake the change without charge to Welsh Water.

Have you changed your proposal since you had pre­application discussions with us?

No

What do you need to change?  

Complete one

I need to change my personal or company details, or correct a mistake on the permit

Tell us about your proposed administrative change  

Please give us details of the proposed administrative change in the box below.

A Phosphorous Limit of 0.25 mg/l was due to start from 31/03/2030 as per NEP driver W_HR_P_IMP1
(DCWW102886a). It was subsequently agreed in the Water Industry Planning and Implementation
meeting, that the 0.25 mg/l Phosphorous Limit will be brought forward to start on 31/03/2028. 

See email screenshot attached which shows the request from Geraint Weber (NRW) as described in
the pre­application information section.

Please Note: the application for the W_HR_P_IMP1 driver due 31/03/2030 (DCWW101691a) will be
made separately and following this application.

If you need to provide more information you can upload a document below

File: Screenshot 2026­07­09 165116.png ­ Download

How do you want to pay?  

Who can we talk to you about your billing or invoice?

Same as application contact

How do you want to pay for your application fee?

Electronic transfer (e.g. BACS)

https://files.smartsurvey.io/3/1/HS4T7METZIWFH40GDRXHAK05PHZ6YI/301378374_19057458_4811589.png


Paying by electronic transfer  

Please provide your reference for the payment.

Payment reference: TBC

Amount paid: TBC

How we collect your personal data  

We will process the information provided by you in line with the Data Protection legislation.

For more information on how we manage, store and use your data, see our Privacy Notice
(opens in new tab)

I have read and understood this information

Freedom of Information  

Under the Freedom of Information Act 2000, anybody may request information from a
public authority. The Act grants two statutory rights: to be told if the public authority holds
that information; and if so, to have that information communicated to you.

Find out how to request information under the Freedom of Information Act.

I have read and understood this information

Confidentiality and National Security  

We will normally put all the information in your application on a public register of
environmental information. However, we may not include certain information in the public
register if this is in the interests of national security, or because the information is
confidential. Confidential information is information that is commercially or industrially
confidential in relation to any person and is unlikely to be applicable for small­scale
sewage discharges.

You can ask for information in the public register to be made confidential or withheld in the
interests of national security by answering the question below and provide information on
the next page giving your reasons. If we agree with your request, we will tell you and not
include the information in the public register. If we do not agree with your request, we will
let you know how to appeal against our decision, or you can withdraw your application.

Do you believe that for reasons of confidentiality or national security your details should
not be included on the public register?

No

Declaration  



A relevant person should make the declaration. You must be a relevant person or have
the authority of a relevant person to sign this application on their behalf. An agent acting
on behalf of an applicant is NOT a relevant person.

Each individual (or individual trustee) who is applying for their name to appear on the
permit must complete this declaration. You can send a separate document with the
relevant information if there are not enough spaces to sign below.

Relevant people means each applicant, and in the case of a company, a director,
manager, company secretary or any similar officer or employee listed on current
appointments in Companies House. In the case of a Limited Liability Partnership (LLP), it
includes any partner. If the permit holder is an organisation of individuals, each individual
(or individual trustee) must complete the declaration.

To simplify and speed up the application process, we recommend that the declaration is
filled in by an officer of a company or one of the partners in a Limited Liability Partnership
(LLP).

If you wish a manager, employee or consultant etc. to sign the declaration on behalf of a
relevant person, we will need written confirmation from a relevant person; that is, an
officer of the company, a partner in the LLP or the individual, confirming that the person
has the authority to fill in the declaration.

If you are joint permit holders, you should each fill in your own declaration. We have
provided extra spaces for this below. Please upload a separate sheet with your application
if you need more room for signatories.

Where the operator is the subject of any insolvency procedure, the declaration must be
filled in by the official receiver/appointed insolvency practitioner.

I have included written confirmation from a relevant person to confirm I can sign on their behalf

Upload written confirmation here

File: 2026.07.02 ­ Nicola Foreman NRW letter of authorisation for permitting matters.pdf ­
Download

If you knowingly or recklessly make a statement which is false or misleading to help you
get an environmental permit (for yourself or another person), you are committing an
offence under the Environmental Permitting (England and Wales) Regulations 2016.

I declare that the information in this application is true to the best of my knowledge and
belief. I understand that this application may be refused or approval withdrawn if I give
false or incomplete information.

I understand that if I knowingly or recklessly make a false or misleading statement:
I may be prosecuted; and if convicted, I may have to pay a fine and/or go to prison.

By signing below, you are confirming that you understand and agree with the declaration
above.

Title ­

First name Claire

Last name Grainger

On behalf of (if applicable) Dwr Cymru Welsh Water

Date (DD/MM/YYYY) 09/07/2025

https://files.smartsurvey.io/3/1/5631SQ3AN8SQVVCMFH524ZL3YZRKAL/301378374_19056865_4811611.pdf


Submit your application  

Enter the email address you'd like a copy of your application sent to:

DCWWPermitting@dwrcymru.com

language selection

en


